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EAG

Descubre una nueva forma de trabajar

ENTORNO

Excelencia v mejora en la calidad
del servicio.

de GESTION

Gestion y control de costes y
mejora de la rentabilidad.
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AVANZADO
Automatizacion de los procesos
y accesibilidad de la informacion.
'
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Beneficios

| a innovacion es la clave

EAG es una herramienta esencial para que su empresa reduzca costes y tiempos, optimizando los recursos vy
ayudando z lograr la maxima satisfaccion del cliente final.

EAG es una solucién desarrollada en entorno WEB (cualquier navegador, cualquier dispositivo), sin necesidad de
inversion en hardware ni equipamientos adicionales.

EAG mejora la automatizacion de todos los procesos de su organizacion, asi como la toma de decisiones
permitiendo el analisis de datos para trabajar de manera mucho mas eficiente y rentable.

Mejora en el rendimiento de la gestion de avisos, incidiendo especialmente en el control v supervision del trabajo vy

| Movilidad. EAG dispone de una APP MOVIL para dispositivos Android e i05.
| la productividad de los técnicos.
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Gestion de Avisos e

Boletines
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Movilidad

App moévil
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o

Big Data

Analisic de resultados e
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&

Mantenimientos
Previsiones de flujo de

trabajo y facturacion
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Almacenes
Fijos y moviles

Control Stock
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Obras

Gestion de Obras e

imputacién de gastos e

Rentabilidad
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Compras
Pedidos e Albaranes o
Facturas » Pagos »

Gastos
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Notificaciones

Automaticas « Control

Vencimientos
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Modulos
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Funcionalidades

Mejora y optimiza los procesos

& Procesos

Integrar todos los procesos de la empresa, garantizar la
accesibilidad de la informacion vy extraer informes para su
posterior analisis y mejorar la toma de decisiones.

@& Gestién de Técnicos

Supervisar el trabajo de los tecnicos.

Organizar mejor el trabajo de los tecnicos para poder
absorber un mayor nimero de avisos, sin aumentar el gasto
de personal.

Controlar el matenial v el tiempo que necesita cada técnico en
cada aviso, y hacer seguimiento del mismo para evitar
perdidas.

Informe de rentabilidad de los técnicos.

Control de ubicacion de los técnicos en tiempo real para
optimizar el reparto de trabajos.

& Trazabilidad

F cicicimad

Mantenemos la trazabilidad tanto en los procesos de compras
como en los de ventas.

@ Partes

Proporcionar al servicio técnico la informacidon necesaria para
cada trabajo, v asegurar que se cumplen los requisitos del
trabajo.

Elaboracion automatica de Boletines.

Control de la rentabilidad de los partes.

& Ahorro de costes y tiempo

Ahorrar costes y automatizar procesos como la generacion de
documentos, control de stock, o el envio de avisos a técnicos.

@& Gastos
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Control de gastos.
Imputacion de gastos a trabajadores, clientes, partes v obras.
Gestion de comisiones.
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Funcionalidades

Si no defines tu camino, acabaras en otra parte.

@& Calendario & Mantenimientos

» Vinculado a modulos/operaciones (clientes, pedidos, partes,
facturas, ...
» QOrganiza tu trabajo vy el de tus trabajadores.

» Gestion de mantenimientos correctivos vy preventivos.

» Generacion de partes de trabajo de forma automatica.

» Facturar correctamente los trabajos realizados incluyendo
posibles desvios y costes no incluidos en los contratos.

& Atrticulos & Satisfaccion clientes

» Control de existencias. = Mejorar la calidad del servicio prestado mediante la reduccion
= Trazabilidad. de tiempos de espera vy la informacion referente al estado de
= Propuestas de pedidos automatico a proveedores. cada aviso.

= Control de numeros de serie. = Encuestas de calidad multi-idioma.

» Retirada de material de proveedores.

& Conectores @ sDrive

- Permite importar datos maestros desde Excel, = Archivo documental compartido vy privado entre sus
» Exportacion de datos a programas de contabilidad. empleados.
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Partes

Gestion completa de
Partes « Tiempo
Material = Cierres
parciales » Firma cliente «
Fotos

Almaceén

Control de stock del
almacén asignado al
técnico

Mensajes

Comunicacian interna »
Avisos automaticos de
partes asignados

F cicicimad

App Movil

Movilidad e Dispositivos Android e 10S
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Agenda

Agenda con los partes v
eventos a gestionar

Geolocalizacion

Geolocalizacion en tiempo
real de los técnicos

Jefe Técnico

Asignaciones » Seguimiento
de los avisos

CoBusiness

S OLUTI ONS



Contacta con nosotros

Si en tu mente pesan mds los “no puedo”, “qué dificil” o “no tengo tiempo”,
prepdrate para vivir tiempos dificiles.

Solicita una DEMO
iInfo@eagsoft.com
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